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FITXA 179 
 
 

FITXA D’ASSISTÈNCIA A LA REUNIÓ AMB REPRESENTANTS A MB ELS 
CONSULTORS DE LA CONSULTORA “AUTORITAS” I L’IBIT PE R A L’ESTABLIMENT 
D’UN CATALEG DE PROCEDIMENTS 
 
Nom del representant :  Pedro Bofill Contreras (Assessor Juridic de la FELIB) 
organització : FELIB 
 
Nom de la reunió a la qual ha assistit : reunió amb representants amb els consultors de la 
consultora “Autoritas” i l’IBIT per a l’establiment d’un cataleg de procediments  
 
Dia: 22 de maig de 2009 
Lloc:  Seu de la FELIB 
Altres assistents : Representants de distints ajuntaments i CILMA 
 
INFORMACIÓ DE LA REUNIÓ: 
 
Els representants de la Consultora “Auctoritas” fan una breu introducció de la importacia de 
precissar els procediments que han d’esser objecte d’estudi a fi d’implementar la Llei 11/2008, 
d’acces electronics dels ciutadans a les administracions publiques. Segons aquesta Llei a partir de 
la data fixada en la mateixa, el ciutada haura de ser capaç de accedir a tota la informació 
administrativa de l’entitat mitjançant un “unic punt d’acces” e iniciar els distints procediments que 
seran oferits per l’administració com a veritables serveis. 
 
La oficina tecnica d’aquest projecte será l’IBIT i aquest tendra com a finalitat establir un cataleg de 
procediments per tal de transferir el coneixement entre les entitats locals, donada la seva 
semblança i el fet de que el 95% de les solicituts que tramita una administració corresponen a no 
mes de 6 procediments administratius distints. 
 
Es determinen les seguents linies d’acció: 
 
a) determinar els procediments mes frequents dels ajuntaments en funció dels criteris mes 
representatius (4 criteris) i estodiar les dades resultants de l’enquesta. 
 
b) determinar els processos d’aquests procediments i elaborar el suport informatic 
 
c) aplicar els resultats en els ajuntaments “pilot”, triats especialment per la seva implicació 
telematica. 
 
Documentació lliurada a la reunió: 
 
No es lliura cap documentació 
 
 
Heu de remetre la fitxa a:  
 
felib@felib.es  
 
o bé per fax: 971 76 31 02 
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